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                  Augsburg, den 17.12.2019 
 
 
Handlauf an der Treppe am Eingang zur Tourist-Info  
 
Sehr geehrter Herr Oberbürgermeister, 
 
die Tourist-Info am Rathausplatz ist sehr gut besucht und stellt inzwischen auch die 
Anlaufstelle für den Kauf von Karten fürs Staatstheater Augsburg dar. Der Zugang ist 
jedoch nicht ganz problemfrei: es sind mehrere Stufen zu überwinden und es gibt 
keine Möglichkeit sich festzuhalten. 
 
Uns ist bekannt, dass es einen barrierefreien Zugang gibt über den Eingang zum 
Verwaltungsgebäude, er ist auch für Rollstuhlfahrer beschildert – wenn auch nicht 
sehr auffällig. 
 
Es gibt jedoch sehr viele Menschen, die sich einfach nur gerne festhalten würden, um 
bei den eher „weitläufig angelegten“ Treppenstufen mehr Halt zu haben. Der 
Geschäftsführer der Regio Tourismus GmbH, Götz Beck, hat bestätigt, dass die 
Frequenz im Gebäude stark gestiegen ist, unter anderem durch eine erhöhte Zahl an 
Stadtführungsgruppen, die sich je nach Wetter im Gebäude treffen. 
 
Die Fraktion PRO-AUGSBURG stellt deshalb folgenden Antrag:  
 
Die Stadt Augsburg bringt am Verwaltungsgebäude beim Eingang zur Tourist-Info 
einen Handlauf an der Treppe an. 
 
 
Mit freundlichen Grüßen 

    
Claudia Eberle    Beate Schabert-Zeidler 
Fraktionsvorsitzende PRO AUGSBURG  Stellv. Fraktionsvors. PRO AUGSBURG 

    
Thomas Lis     Dr. Rudolf Holzapfel  
Stellv. Fraktionsvors. PRO AUGSBURG Stadtrat PRO AUGSBURG 


